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 نهاد های بوروکراتیک و مدیریت جهادی

 چکیده

به راهکار در روابط اداری در جوامع مختلف بکار گرفته شده است.  رایج ترینبوروکراسی به عنوان      

ضعفهای اساسی آن همچنان بر پیچیدگی و حجم آن افزوده می شود و اصلاح مفیدی در آن انجام  رغم

نگرفته است. در این مقاله برآنیم تا با روشی که در پیش گرفته ایم ضعفهای اساسی بوروکراسی را بیان کرده 

 روکراسی را در اینو پس از اثبات ویژگی های مفید و مناسب مدیریت جهادی راه حل ضعفها و نقائص بو

 مدیریت بیابیم. نوع

به سمت شایسته سالاری پیش می رود یریت جهادی به عنوان سیستمی خلاق ، پویا و کار راه انداز مد     

 حل مشکلاتو حالت خشک حاکم بر سیستم بوروکراسی را منعطف کرده و سیستمی ارزشی که در آن 

و با  رضای خدا را بر منافع دیوان سالاری ترجیح می دهد.خدمت به خلق و و انگیزه ده برتری دا مردم را

توجه به محورهای اساسی و شاخص های مدیریت جهادی می توان تصمیمات درستی را اتخاذ کرد و با 

هدایت این سیستم به سیستم ارزشی، بوروکراسی حاکم بر روابط اداری را منعطف و در خدمت پیشرفت 

سأله تأثیر بسزایی در تداوم اهداف انقلاب اسلامی در عرصه های مختلف جامعه اسلامی قرار داد و این م

و شرایط لذا می توان به این نتیجه رسید که مدیریت جهادی با ایجاد فضا ، انگیزه  جامعه خواهد داشت.

جامعه به در مقابل قرار می دهد و  و تسهیل امور جدید ، روشهای مناسب و گوناگونی را برای پیشرفت

و ثبات پیش خواهد رفت بدون آنکه گرفتار پیچ و خم های بوروکراتیک  الی و ایجاد رفاه ، امنیتسمت تع

 گردد.

 ایران ، انقلاب اسلامی فرهنگ جهادی ، بوروکراسی ، مدیریت جهادی ، کلید واژه:

 مقدمه

مورد  ، نظام اداری سیستم رایج در دستگاههای اداری است که به عنوان راهکار نوع پیچیده بوروکراسی     

و نقش و  کراسیبوروو  قبل از پرداختن به رابطه ی مدیریت جهادی پذیرش اکثر جوامع قرار گرفته است.

خته؛ سپس پرداتعریف و ویژگیهای بوروکراسی و شکل گیری آن  ، به بررسی مدیریت جهادی در آنتأثیر 
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این دو نگاه را مورد بررسی قرار می دهیم. لذا بایستی ضعفهای بوروکراسی تبیین تمایزات آن دو و راهکار 

 .بیابیمگردد و راه رفع این نقص و ضعفها را در مدیریت جهادی 

 تعریف بوروکراسی -1

ی بوروکراسی واژه .است از بوروکراسی به معنای دیوانسالاری یاد شده درفرهنگ فارسی معین     

شناس مطرح شد. جامعه وینست دوگوزنیان فرانسوی به نام د جدهم توسط اقتصادبار در قرن هینخستین

 "بورو"ی ، موضوع و بحث بوروکراسی را عنوان و تشریح کرد. بوروکراسی از دو کلمه وبرماکس آلمانی 

، به مفهوم  های دولتی و نیز میز تحریر و کراسی که معنای یونانی داردبه معنی دفتر کارکنان سازمان

ات اداری و خدماتی صورت یک نظام برای سازماندهی موسس است. بوروکراسی به کردنحکومت و اداره

 « 85 : 1973 ، رابینز» . ارائه شده است

اضافی، گاهی  بازی و مقرراترود یعنی کاغذکار میبه تشریفات زائدمعنای بوروکراسی گاهی به     

 نوع به معنی مرکزی و محلی و گاهی ی ابزار و امکانات دولتیعنی همه،  است دستگاه اداریمعنای به

» مقرارت است.  مشخصی چون سلسه مراتب اختیار و نظام هایشکل سازمانی که دارای ویژگی خاصی از

 « 93، ص 1951، جی.ای.؛ گل

که از  تو قانونمند اس ستم کارکرد عقلانیبه طور کلی، دیوان سالاری یا بوروکراسی به معنی یک سی     

در خدمت خود داشته خواهد همه جامعه را  د که میوبه مفهوم قدرت بی مهاری تلقی می ش آنمنفی  جنبه

های ، معلول پیشرفت  . بوروکراسی که به سازمان های بزرگ و یا مظاهر و آثار آن اطلاق می شودباشد

 یوه های مدیریت کلاسیک جهان است.ش ترینرایج یکی از  هم هنوز و ، اقتصادی و سیاسی است صنعتی

و  کاغذبازیو یا  فساد اداریعنوان  با درحال پیشرفت این نوع سیستم در بسیاری از کشورهای جهان سوم

 تلقی می شود. رشوه گیری

 ویژگیهای بوروکراسی -2

 ، گیرداصول ثابت و قلمرو قانونی که نظام بر اساس آنها در چارچوب قوانین و مقررات اداری شکل می      

شود و به عنوان وظایف اداری و به شکل  می یجادکه برای تحقق هدفهای سازمان ا است مشخصی امور
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قوانینی است که توسط اعمال قدرت نیز تابع سلسله مراتب و ،  تقسیم شده است کارکنان اداریپایدار بین 

لازم استفاده شده تا برای اجرای مداوم و منظم فقط افرادی که  روش هایاز و  افراد مسئول اجراء می شود

 « 93-81 : 1973 ، رابینز»  .دارای صلاحیت های لازم هستند به کار گرفته شوند

سلسله مراتب اداری و سطوح درجه بندی شده اعمال قدرت ، به مفهوم یک سیستم منسجم  و اصول     

فرماندهی است که در آن سطوح پایین اداره توسط سطوح بالا مطابق یک شکل منظم ، هدایت و رهبری می 

اداری می وکراسی را از نظر جامعه شناسی بررسی کرده اند ، آنرا نوعی از ساختار های ورکسانی که ب .شوند

به تدریج سعی می کنند خود را در تصمیم گیری مدیران شریک ساختار های اداری  این که معتقدند و دانند

امور بعنوان یک مانع بر سر  فزایند. در نتیجه بوروکراسی بجای تسهیلخود بیاهمیت  نموده و بر پیچیدگی و

 راه تصمیم گیران قرار می گیرند. 

توسط عقول بشری ترسیم می گردد با نقائصی همراه است و با گذشت زمان  بالطبع هر سیستمی که     

ضعفهای آن به چشم می آید. سیستم بوروکراسی نیز که برگرفته از نگاه جامعه شناسانه غربی است و دور از 

نگاه دینی است و صرف منافع مادی ملحوظ شده است دارای ویژگی های مثبت و منفی است که تطبیق آن 

  و اصلاح و تطبیق آن با ارزشهای دینی دارد.بومی سازی  نیاز بهمع دیگر به خصوص جوامع دینی در جوا

  های مثبت بوروکراسیویژگی 2-1

 هایپست وجود کهطوریبه بود، خواهد آمدکار شود، پابر منطقی سازمان اساس بر چنانچه نظام اداری     

چنین وجود . همگرددمی امور انجام در تسهیل موجب ،روشن اهداف با مراتب سلسله صورتبه سازمانی

-مشاغل میحذف نفوذ اشخاص در واگذاری بر مبنای روابط غیرشخصی، موجب قدرت در پست سازمانی 

به  آن ها حاکم می باشد ضمن تشخیص ضرورت وجودتیک در آن. در کشورهایی که نظام بوروکراگردد

استاندارد  ضرورت های آن ناشی از آگاهی یافته و عموماً تسلیم آن میگردند.مشکلات و دردسرهای آن نیز 

. جلوگیری از ها استی مستقیم انجام وظایف با مسئولیت، اعمال کنترل روی کارکنان و رابطهبودن امور

کار و ، تقسیم های کارکنان از طریق آموزشد تغییر در مهارتجا، و ایخواه و خارج از ضوابطقدرت دل

، و اطمینان از وجود ارتباطات صحیح بین مقامات ، برقراری سلسله مراتب اداری درستکردن آنتخصصی

 « 39-71 : 1959 ، فیضی»  های مثبت بوروکراسی است.و کارکنان از ویژگی
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 را می توان در مشخصه های ذیل برشمرد؛ بوروکراسی مثبتعملکرد و جنبه های 

  رتقسیم کا واصل تخصص  .1

  گراییساختار .2

 سیستم قابلیت پیشگویی و ثبات .9

 عقلایی بودن  .3

به نظر می رسد بوروکراسی و سیستم اداری هرچند بعنوان یکی از راه حلهای مناسب در رابطه بین      

علیرغم ظاهر قانونی و منظم آن ، قدرت خواص را در جامعه کمرنگ کرده و به  باشدمی دولت و مردم 

سوی پرورش و قدرت دادن افرادی حرکت می کند که به تنهایی هیچ ابزار مناسبی برای ابراز وجود ندارند 

لذا مشاهده می شود عدم انعطاف  و در قالب چرخه ی بوروکراتیک می توانند به منافع شخصی برسند.

د در این سیستم قدرت ابراز تفکرات نخبگان مهار می گردد و بوروکراسی بر مسیر خود حرکت می موجو

 کند.

   های منفی بوروکراسیویژگی 2-2

هایی است با منافعی مختلف و دولت حافظ منافع مشترک عموم افراد جامعه جامعه متشکل از گروه     

 و اما .گرددمختلف تبدیل به منافع مشترک عمومی  منافع باید ای است که توسط آنی وسیله. بوروکراساست

 که با نام بوروکرات معروف می گردند و دهدتشکیل می را خاصی طبقهخودی خود بوروکراسی به

حالت است که عاملی  بوروکراسیشود. خود عاملی جهت اختلاف در طبقات جامعه می آنموجودیت 

و فرد انگیزه ای برای انتقال راهکارهای  « 38 : 1958 ، وفایی»  ، اد می کندیجدر جامعه ا را تفاوتیگانگی و بیبی

چرخه ی فراتر از سیستم ندارد و دیده شده است که افرادی با ذهنیت خلاق پس از ابراز مدیریت خود در 

 .ندقدرت سیستم به ضعف کشیده شده ا

 را نیز می توان با مشخصه های ذیل عنوان کرد؛ بوروکراسی منفیعملکرد و جنبه های 

  که واجد انعطاف لازم در شرایط ضروری نمی باشد ؛ بدین معنا خشکی مقررات .1
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 ک موجود با احساس نگریسته می شودابزار نه یه انسان به عنوان یک ب .2

 بلکه جامعه را در خدمت خود میشناسد. بجای اینکه خود را در خدمت جامعه ببیندانسان  .9

 هزینه فوق العاده ای بر جامعه تحمیل می نماید. ، کنترلنام ب .3

 ابزار سرکوب جامعه و در خدمت حکمرانان قرار می گیرد. مستبددر نظامهای  .8

 قبل از انقلاب بوروکراسی درایرانپیچیدگی های  -3

، آشکار می کند که اداره چنین حکومت  نگاهی به تمدن های بزرگ بشری نظیر تمدن ایران باستان     

البته این نکته قابل ذکر « :  1973 ، زالی» هایی بدون استفاده از سازمان های بزرگ اداری، امکان پذیر نبوده است. 

است که سیستم منظم اداری در ایران باستان و بعد از آن وجود نداشته است و اگر تشکیلاتی به شکل 

بوده است و تسلط خود را بر جامعه نظم داده  تقویت قدرت مرکزیست بخاطر سیستم اداری ایجاد شده ا

 سیستم های آن دوره در خدمت قدرت مرکزی بوده و نقش مردم در آن دیده نمی شود. .اند

تن آیک » زمان کورش هخامنشی صورت گرفت.  در ایران اولین شکل گیری جدی تشکیلات حکومتی در     

کره ایرن    ی اشررافیت در شرهربانها پدیرد آمرد    نوع ، از داریوش به علت رشد بوروکراسیبعد  « : 1955 ، ادمستد

کره سربب   اشرافیت قدرت اداری را در دست گرفت و در توسعه تشکیلات اداری نفوذ و اعتبار بسیار یافت 

 نارضایتی مردم شد.

تشرکیلات   ساسرانیان در دوره نظام اداری حکومتی نقرا  ضرعف بسریاری داشرت .      اشکانیان در دوره     

اولین حکومرت متمرکرز بره معنرای واقعری تشرکیل شرد و موضروع          وحکومتی و اداری دوباره نظم یافت 

مدیریت در امور آنها تشکیلات اداری مملکت را دارای قوام و ثبات کاملی کردنرد کره ترا آن زمران سرابقه      

دند تشکیلات اداری ایران بسریار جردی ترر    وقتی که عباسیان بر ایران حاکم ش « 999 : 1951 ، جوادی»  نداشت .

مشراغل متعردد اداری بره     ،دین اسلام رسرمیت یافرت    که صفویه در زمان « 993 :  1951 ، جعفریران »  .مطرح شد

های اصلی شهر قرار مری گرفتنرد    بعد بیشتر دیوان خانه ها معمولاً در بدنه میدان بهزمان  آن از وجود آمد .

بعد از آن امور ایرران   از زمان صفویه و .فضاهای اداری و پیوندشان با مردم استکه این خود نشانه حضور 

 .ن یافته ای به آن شکل نگرفته استو اوضاع اداری وضعیت ساما
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. استاولین سازماندهی دولت به شکل نوین در زمان ناصرالدین شاه قاجار انجام گرفته در ایران معاصر      

وزارتخانره کره در راس آنهرا پادشراه و صردراعظم قررار        11کشور در قالب  در این سازماندهی نظام اداری

  .مختلف مرکز و ایالات می پرداخت داشت به انجام امور

برای دریافت تصویری اجمالی از وضعیت نظام اداری ایران تا  نگاهی به بستر نظم اداری نوین در ایران     

در دوره قاجاریه و قبل از آن،  پرده بر می دارد. ت اداریاخلاق و خرابی تشکیلا ازپیش از قرن چهاردهم ، 

فروشنده شخص شاه بود و هر فرد قلدر ظالم و پولداری  مناصب و القاب و احکام خرید و فروش می شد.

 می کرد به حکومت آن محرل منصروب مری   هم می توانست خریدار باشد. هر کس تعهد پرداخت بیشتری 

رفت و برا جرور و ظلرم،     فعال مایشاء آن ناحیه به شمار میشد. بعد از آن، این شخص فرمانروای مطلق و 

 «:  1975 ، محب علی»  .چاپید رزنان مفلوک و ایتام بینوا را میاموال رعایای بدبخت و پی

»  ی هراسیدند.م« قانون»حکام قاجار به صورت کلی و بخصوص ناصرالدین شاه از همان ابتدا از کلمه      

شاه در عمل هر چه بخواهد می کند و گفتارش »می نویسد: « لرد کرزن»در همین زمینه  « 1932 ، ، هرمز شهدادی

یعنی سیستم بوروکراسی در شخص شاه و امیال او حل شده بود و تفکرات مستبدانه  .«در حکم قانون است

دیگر در دوران قاجار، هیچ نشانی از نظام مندی  بیانبه  «:  1975 ، محب علی»  شاه شکل قانونی می یافت.

رعیت  ناصرالدین شاه به جهت  .حکومت وجود نداشت و پاسخگویی اصولاً محلی از اعراب پیدا نمی کرد

به طور کلی چپاولگری و غارتگری شاهان و شاهزادگان اسم  عرض حال نوشتن را آزاد کرده بود. ، پروری

 روکراسی کرده بودند. وقانونی یافته بود و نظام مند به غارت کشور می پرداختند و مردم را سرگرم بازی ب

آنها برای پوشش اعمال نادرست  عنوانیاین سیستم در ایران آن دوره مبنای صحیحی نداشت و صرفاً      

. در آن دوره معنایی نداشتدر سیستم ایرانی  شدکه در بوروکراسی غربی مشاهده می  . آن فضاییبود

 بوروکراسی راهی جز تأمین منافع شخصی شاه نداشت.  که قدرت مطلق به دست شاه استسیستم پادشاهی 

اصولا اهمیت  تری یافت.در دوره مشروطیت ساختار و دستگاه اداری حکومت، نظام و قوام متعادل     

ساز بیشتر به دلیل تغییر دستگاه سیاسی گذشته و تاریخی جریان ه یدوره مشروطیت به عنوان یک دور

تشکیل ساختار منظم حکومتی و اداری است و تدوین قانون اساسی اولیه نیز در ایجاد این نظم اداری 

  .است داشته چشمگیری تأثیر
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لطه و استمرار وتشدید آن صورت گرفت ونه فقط در دوران پهلوی نیز فقط تغییر شکلی در حاکمیت س     

اجتماعی بوجود نیامد بلکه بدلیل اهمیت یافتن نقش نفت در اقتصاد کشور  و  -تحولی در ساختار اقتصادی 

روز به روز نظام اداری کشور به تبعیت ساختار وابسته به نفت بیش از یابی به درآمدی سهل الوصول تر دست

 «:  1978 مدنی»  بیش نفتخوارتر شد .

های بسریاری از فسراد مرالی و    ضربه و چه در دوره ی پهلوی ایران چه در عصر قاجار و چه قبل از آن     

عواقب آن مانند فقر و تبعیض خورده است. قراردادهای ترکمانچای، گلستان، تالبوت، دارسی و تشرکیلات  

هرای مرالی   دادن بره بیگانگران و سوءاسرتفاده   فراماسونری، کاپیتولاسیون و انقلاب سفید، همه به نوعی باج 

سیسرتم   دهرد. هایی از فساد مرالی و اداری را نشران مری   توسط ایادی داخلی و خارجی بوده است که گوشه

. شرکل بوروکراتیرک در دوره هرای    برود  برای چپاول بیت المال در شرکل قرانونی   اداری به نوعی پوششی

 روت اندوزی شاهان و اشراف زادگان نداشت.مختلفی در ایران رایج شد اما محتوایی جز ث

در رژیم گذشته با دو هدف نظام اداری ایجاد و گسترش یافت. هدف اول همچون سایر حکومتها ،      

تحقق خواسته ها و اهداف نظام سیاسی حاکم بود ، و هدف دوم به علت ترس از مردم و فقدان پایگاه 

افراد جامعه به دولت بود تا امکان مقابله و قیام مردمی را مردمی سعی در وابسته تر کردن هرچه بیشتر 

با توجه به بافت غیرمردمی نظام سیاسی  کاهش داده و آنها را هرچه بیشتر در خدمت نظام سیاسی درآورد.

 حاکم ، اصولی که بر نظام اداری آن حاکم بود بدین قرار است:

 اصل عدم اعتماد -الف

گذشته با این پیش فرض تنظیم شده بود که هیچکس قابل اعتماد نیست مگر  های نظام اداری در رژیم     

خلاف آن ثابت شود ، این اصل و این نوع بینش بعنوان یک فرهنگ اداری رشد یافت و در همه ابعاد و 

اصل اسلامی  و بعد از انقلاب هم با وجود طرح زوایای روابط اداری و روشهای اجرایی به چشم می خورد.

و متأسفانه هم چنان همان روش گذشته حاکم میباشد و اصل عدم اعتماد بر ساختار اداری حکمفرما اعتماد 

 است.

 اصل تمرکز در سیاست گذاری و اجراء -ب
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زیر  به علت عدم اعتماد حاکم بر نظام اداری ، دولت هر نوع تصمیم گیری مستقل را از واحدهای اداری     

اجرای امور  حتی به تصمیم گیری ها در زمینه سیاست گذاری اداری وسلب و کلیه ی امور مربو   مجموعه

. در نتیجه تعلل و کندی در اجرای تصمیمات بطور عمومی هندرا در دست مقامات مرکزی قرار می د

 مشاهده می گردید.

 اصل کنترل -ج

. بطوری که در بعضی شدبا میبا توجه به عدم اعتماد به افراد ، سیستم کنترل شدید بر نظام اداری حاکم      

پایین تر را  کارشناس ردهمی بایست کار یکدیگر را کنترل کنند و اقدام  مرحله و مقاماتموارد تا بیش از ده 

و سرگردانیهای زیادی برای مراجعین به  دتأیید کنند. این شیوه نه تنها موجب کندی در اجرای امور می گرد

سیستمی با توجه به مسئولیت مشترک افراد متعدد در صورت بروز  ، بلکه در چنین کندنظام اداری ایجاد می 

مشکل می گردد و هریک از مسئولین می تواند دیگری را تخلف امکان پیدا کردن متخلف و تعقیب آن 

 .بگریزداز تعقیب و شناخته شدن  واقعی می تواندو متخلف  متخلف بداند

 دولتی ی حوزه مناسبتهای نظام اداری اصل عدم واگذاری امور اجرایی به مردم و توسعه -د

واگذاری امور به  و از نمی کرد از مردم وحشت داشت و به آنها اعتماد در گذشته از آنجا که حکومت     

نه تنها تلاشی در جهت واگذاری امور مردم به آنها نکرد بلکه  وحشت می کردقدرت گرفتن آنها  مردم و

سعی می کرد برای کنترل و نظارت بیشتر بر زوایای زندگی مردم ، حوزه اقتدار و فعالیت نظام اداری دولتی 

 را گسترش داده و در همه امور مربو  به جامعه مداخله داشته باشد. این امر نیز موجب گسترش

هم بار نظام  ردد. درحالیکه واگذاری امور مردم به خودشانگکارآئی و پویائی آن  کاهش بوروکراسی و

اداری دولتی را سبک تر می کند و هم واحدهای ایجاد شده توسط مردم سالم تر و پویاتر به امور جامعه 

 .کندرسیدگی می 

 اصل حاکمیت بر جامعه نه خدمت به آن -ه

بلکه خود را در حاکمیت  بیندخود را در خدمت جامعه نمی  نه تنهاشته رژیم گذ باقیمانده ازنظام اداری      

به عنوان تبعه مطیع در خدمت نظام اداری باشند.  ردجامعه مشاهده می کرد و از همه آحاد جامعه انتظار دا

این اصل به عنوان یک ارزش در همه ارگانهای دولتی و کارکنان دولت در حین اشتغال اداری مشاهده می 
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در حالیکه واژه های موجود در روابط نظام اداری )مستخدمین( و مردم )ارباب رجوع( خلاف آنرا  گردید.

 انتظار دارد.

 اصل عدم توجه به تأمین نیازها و معیشات کارکنان نظام اداری -و

انهای رژیم گذشته به علل متعدد از جمله: حجم وسیع کارکنان و افزایش تقاضا برای استخدام در سازم     

دولتی و عدم توجه به شایستگی ها و کارآئی افراد توجه زیادی به تأمین نیازمندیهای کارکنان نظام اداری 

نداشت و این امر موجب توسعه فساد و ارتشا ، و بی توجهی به بازده کار گردیده بود ، بطوری که کارکنان 

ری و دزدی و کسب موقعیت مناسبتر به ویژه نظام اداری اکثراً به دو دسته تقسیم می شدند یا با رشوه خوا

در پستهای کلیدی عمل می کردند و یا با سختی معیشت کرده و اغلب به کارهای بیرون از نظام اداری به 

 اشتغال می پرداختند و وظیفه اداری آنها تحت الشعاع سایر مشاغل جنبی قرار می گرفت.

های حاکم بر نظام اداری رژیم گذشته بود. با پیروزی مجموعه اصول فوق تشکیل دهنده فرهنگ و ارزش     

 انقلاب اسلامی به سه علت این نظام نه تنها متحول نشد بلکه از کارآئی آن هم کاسته گردید:

دولت موقت معتقد به نظام اداری موجود بود و اعتقاد داشت که به استثناء تغییرات محدود آن هم  -1

 داری و کارکنان آن باید گردند.در سطح وزراء و معاونین آنها نظام ا

به علت بافت و ماهیت نظام اداری باقیمانده از رژیم گذشته و فساد اداری حاکم بر آن از اعتماد  -2

لازم برخوردار بود و در نتیجه انگیزه های دست اندر کاران نظام اداری برای تطبیق با اوضاع جدید 

 کاهش یافته بلکه وجود نداشت.

صادره بسیاری از شرکتها ، صنایع ، بانکها و ارگانهای غیردولتی که توسط به علت ملی شدن و م -9

وابستگان و ایادی فاسد رژیم گذشته اداره می شد ، حجم مسئولیتهای دولت و حاکمیت انقلابی در 

حد وسیعی گسترش یافت و سطح توقعات آحاد جامعه هم از رهبران انقلاب مردمی اسلامی که 

 « 273-251 : 1955 ، محمدی»   رفته بود.حاکمان جدید بودند بالا

 فرهنگ جهادی -4

که  بیان داشتخمینی بانگ سازندگی و نوسازی سرداد و  امام پیروزی انقلاب اسلامی ابتدایدر      

همه قشرهای  و از «173:  5، ج1975امام خمینی، »« گرددترمیم  باید به همت ملت آن خرابیهاخرابیها زیاد هست و »
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و سازندگی و جهاد سازندگی را  بسازند خرابی ها را همه با هم تشریک مساعی کنند و خواست تاملت 

 .فرهنگ جهادیبنام  ینوین بنایشروع کنند. این فرمان آغازی بود بر 

امام  در نگاهاسلامی که  ظهور دارد عشق به ارزشهای مقدس اسلام ناب محمدی در فرهنگ جهادی     

به خاک مذلت  ، آن آمریکای جهانخوار و شرق در راس آن شوروی جنایتکار را غرب و در راس ،خمینی

خواهد نشاند. اسلامی که پرچمداران آن پابرهنگان و مظلومین و فقرای جهانند و دشمنان آن ملحدان و 

 اسلامی که طرفداران واقعی آن همیشه قدرتمندان بازیگر و مقدس ،کافران و سرمایه داران و پول پرستانند

 .اسلام ناب محمدی است ، اسلام راستین ، در فرهنگ جهادی. نمایان بی هنرند

و شور و نشاطی در وجود جهاد گران  نقش آفرینی می کندفرهنگ جهادی اطاعت از امام و ولایت  در     

 سازندگی روستاها و سنگر سازی دفاع بهسر از پا نشناخته و  ولایتایجاد می کند بطوریکه با هر فرمان 

اقصی نقا  دور  مقدس و بازسازی مناطق جنگ زده گرفته تا خطه های سیل زده زلزله زده و محروم و

 می پردازند.افتاده 

یک وظیفه صرف اداری بلکه امری مقدس و عبادی شمرده می  به عنوان کار نه فقط ، در فرهنگ جهاد     

 یپروژه های سازمانی در فرهنگ جهاد شود. در حقیقت فلسفه اجرایی همه سیاستها طرحها برنامه ها و

خصوصا محرومان و مستمندان است. به همین سبب در فرهنگ جهاد  خدمت خالصانه و صادقانه به مردم

خدمت خالصانه به بندگان خدا و رفع مشکلات و مصائب آنان و تامین نیازهای اساسی شان عبادت 

 محسوب می گردد.

حضرت امام همواره بر بریدن رگه های وابستگی به خارج و خود کفا کردن کشور که همان استقلال واقعی 

سمت و سوی همه  ایشاناست بخصوص در بخش کشاورزی و امنیت غذایی تاکید نموده اند. در حقیقت 

 ستاستقلال می دان و سیاستها و برنامه های فرهنگ جهادی را از بعد اجرایی تنها و تنها نیل به خودکفایی

 .نه چیز دیگر

 ما باید خودمان بنای بر این بگذاریم که خودکفا باشیم .....    

 ..... ما باید بنای بر این بگذاریم که احتیاجمان را از غیر خدا سلب کنیم.    
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را از دشمنهای خودمان سلب کنیم که ما محتاج به دشمنان احتیاجمان     

 «312:  11، ج1975مینی، امام خ»نباشم .....     

 اهمیت شکل گیری نهادهای انقلاب -5

با پیروزی انقلاب اسلامی و ناکارآمد بودن نهاد بوروکراتیک باقیمانده از رژیم شاه در تأمین خواسته ها      

و نیازهای جامعه ، نهادهای انقلابی همچون کمیته ها ، دادگاه های انقلاب ، سپاه پاسداران و ... از درون 

 را بر جامعه حکمفرما نمود. جامعه به صورتی خودجوش بوجود آمد و فرهنگ جهادی و انقلابی

تبدادی و خود محور بوده اند و حکومت اس یا مطلقه فردی، عموماً -کلی طور به –حکومت های ایران      

اصلل  گران ایران از هر مبدأ و منشأ و یا از میان هر قشری از جامعه که برمی خاسته اند بره هریچ وجره در    

 « 151:  1958 ، شعبانی ». اختلافی نداشته اند،  حکومت بر مدار ارادۀ فردی و استبدادی

بدین سان تمام تاریخ ایران در گذشته شواهدی را عرضه می کند که طالبان قدرت از هر جا کره برمری        

خاستند و از هر دیدگاهی که به امور جامعه و نظام کشورداری می نگریستند، در نهایرت بره ارادف فرردی و    

 « 158، صهمان  »نمی شدند.  شریکمی آوردند و در تقسیم قدرت با هیچ کس  حکومت مطلقۀ استبدادی روی

قدرت شاه به غایت مستبدانه عمل می کررد و قردرت    ر، نهاد سلطنت با تکیه ب در این سیستم حکومتی     

وبین، حرق  صر شاه در سطحی بسیار گسترده شامل مالکیت بر همۀ زمین های غیر وقفی، مصرادرف امروال مغ  

ایران جملگی  مردم. بود قانون منزلۀ به شاه ارادف. بود …به فرد دادن امتیازات، مزایا و انحصارات ومنحصر 

  محمد سالار کسررایی،  » . ر وضعی که می خواست رفتار می کردرعیت شاه محسوب می شدند و شاه با آن ها به ه

 « 385، ص 1973

خود را نمایاند و نهادهای انقلاب اسلامی  های حاکمیتی این نارسائی اسلامی انقلاب ابتدای پیروزیدر      

که ابتدا با رعایت متناسب بین ظرف و مظروف تکوین یافتند لیکن با مرور زمان به لحاظ عدم ایجاد تحرول  

اساسی در ساختار اقتصادی ، اجتماعی و بدلیل رهبریت مجموعه نظام اداری بره وسریله تشرکیلات قبرل از     

به ایجاد تحول در نظام اداری کشور نشده و بره همرین دلیرل     یاز روز افزون کشور قادرانقلاب ، علی رغم ن

کشور با وجود ایجاد تغییرات زیاد در تشکیلات و عناصر آنها همچنان تحرول نیافتره    بوروکراتیککل نظام 
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محسروب مری   گی ایران  اجتماعی و فرهن ، باقی مانده و به عنوان یکی از تنگناهای اساسی توسعه اقتصادی

 گردد .

عدم اطمینان به نظام اداری باقیمانده از رژیم گذشته و ضرورتهای ایجاد شده بعد از پیروزی  به با توجه     

انقلاب در ابعاد مختلف امنیتی ، سیاسی ، اقتصادی ، عمرانی و ... نهادهای انقلاب به موازات و در جوار 

بدون برنامه ریزی و سازماندهی لازم بوجود آمدند و نظام اداری موجود به صورت خودجوش و مردمی و 

در طول ده سال گذشته کاستیها و ضعفهای نظام اداری موجود را جبران کردند ، شورای انقلاب به عنوان 

قوه قانونگذاری کمیته های انقلاب در تأمین امنیت و انتظامات ، سپاه پاسداران انقلاب اسلامی در مبارزه با 

ی و تهاجمات خارجی ، بنیاد مستضعفان در اداره اموال مصادره شده و انتقال ثروت به ضد انقلاب داخل

مستضعفان ، بنیاد مسکن انقلاب اسلامی برای تأمین مسکن بی خانمان ها و جهاد سازندگی برای عمران 

ادهای روستاها و مناطق محروم کشور از نمونه های مهم این نهادهای انقلاب هستند. کارآئی و تأیید نه

انقلابی مزبور در پیشبرد اهداف انقلاب اسلامی و حفظ و حراست از دست آوردهای آن و تداوم انقلاب بر 

 کسی پوشیده نیست.

 اهم ویژگی های نهادهای انقلاب اسلامی عبارت بودند از:

 نهادها مردمی بوده و بر اساس خدمت داوطلبانه و متعهدانه استوار بودند. -الف

 وع تشریفات و مقررات دست و پاگیر موجود بودند.دور از هر ن -ب

 عدم تمرکز در اجرای امور بر نهادها حاکم بود. -ج

البته به علت خودجوش بودن نهادهای انقلابی و عدم استفاده از الگوهای دیگر ، مواقعی هم وجود      

داوطلبانه ی اشخاص و داشت که آنها فقدان یک سیستم و نظام تدوین شده و متکی بودن آنها به خدمات 

 افراد و نداشتن ضوابط خاص و معین و هم چنین برنامه ریزی جامع بود.

از آنجا که نظام اداری باقیمانده از رژیم گذشته کماکان برقرار بود و علی رغم تغییرات پرسنلی ارزشها و      

انقلاب جان سالم بیرون ضوابط و فرهنگ حاکم بر خود را حفظ کرده بود و توانست از تلاطمهای اوائل 

ببرد و با بزرگ کردن و تأکید بر اشکالات و نواقص طبیعی نهادهای انقلاب به عنوان نقا  ضعف اساسی نه 
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تنها نظام اداری متحول نشد بلکه با تأسف نهادهای انقلاب را هم به طرف خود جذب کرد ، به طوری که 

 ل کرد و از پویایی و کارایی آنها کاست.ضوابط و مقررات مشابهی را بر نهادهای انقلاب تحمی

امروزه تحول اساسی در کل نظام اداری برای پیشبرد اهداف نظام اسلامی نیاز و ضرورتی اجتناب ناپذیر      

با  است و به نظر می رسد هر نوع اصلاح جزیی و روبنایی نتواند مشکلات موجود نظام اداری را حل کند.

نگ جهادی در یک جامعه می توان مدیریت جهادی را هم بر سیستم و نظام اشاعه و ترویج و استقرار فره

 اداری ایجاد نمود.

های اسلامی و انسانی و معیارهای الهی آنچه در بحث مدیریت اسلامی مطرح است حاکم بودن ارزش     

ها و ساختارهای علمی و مدیریتی است، یعنی اگر علم مدیریت مندی از چارچوببر مدیریت در کنار بهره

ت حقیقی خود دست مند شود، به موفقیهای اسلامی بهرههای خود از احکام، راهکارها و ارزشبرای داده

های تعالی و های الهی اسلام، زمینهرسد مدیریت اسلامی بر مبنای ارزشخواهد یافت. در واقع به نظر می

و چه  -مدیریت و رهبری در جامعه اسلامی-آورد. این امر چه در سطح جامعه شکوفایی انسان را فراهم می

که نمونه آن تغییر نوع نگاه به انسان ها در مصداق دارد  -مدیریت و رهبری سازمانی-در سطح سازمان 

که با  می باشد سازمان، از نگاه منابع به انسان در کنار دیگر منابع سازمانی، به نگاه سرمایه ارزشمندی

 .پرورش آن زمینه خلاقیت و نوآوری در سازمان فراهم خواهد شد

در به ساخت فرهنگی آن تمدن دارد.  باید توجه داشت که شیوه رهبری و مدیریت در هر تمدنی بستگی     

 ایو بیم از تکرار مطالعات مدرسه  های تفتیش عقایداز دادگاه با تجربه تلخی که دانشمندان اروپاغرب 

باعث شد تا تحلیل مبتنی بر تجربه صرف بشری پس از رنسانس بر روح تحقیق در غرب حاکم  داشتند

گردد و سرانجام انسان نیز به عنوان یکی از عوامل تولید در ردیف ماشین و دیگر منابع به شمار آید؛ یعنی 

ضی از متفکران، انسانی که خود خالق ماشین است، در نظام ارزشی غرب، هم سطح مخلوق و گاه در آثار بع

های مدیریت و رهبری تابعی از شیوه « 3، ص1951رضائیان، »  .تر از ماشین جای گرفتحتی در سطحی پست

های حاکم بر بافت سازنده یک جامعه یا تمدن است. از همین رو چگونگی ماهیت عناصر تشکیل ارزش

های الهی در ه لزوم حاکمیت ارزشکند. با بدهنده در جامعه، خود شیوه خاصی از مدیریت را اقتضا می

های های اسلامی، لازم است تا شیوه خاص مدیریت اسلامی نیز در آنها اجرا گردد تا به موفقیتسازمان

لذا بوروکراسی که منطبق با فرهنگ غربی  .باشد، دست یابندمنحصر به فرد خود، که همان تعالی انسانی می
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مطابقت سازی و ارزشی کردن آن ، مشکلات زیادی را بهمراه خواهد است ارائه آن در جامعه اسلامی بدون 

 داشت.

 مدیریت جهادی -6

جام کارهای بزرگ را ان با سیستم عادی نمی توان. انجام نمی گیردبا حرکت عادی رونق و توسعه کشور      

ارها ضروری است. حرکتی این ک در تحرک جهادی و مدیریت جهادیداد. یک همت جهادی لازم است. 

 « 32اسفند  21، امام خامنه ای  »است. علمی ، پرقدرت ، با برنامه و مجاهدانه که 

 پیش رفتهبه  ، روحیه ی جهادی وارد میدان شدکه با انقلاب تا امروز در هر جایی  ابتدایاز  ایرانملت      

در بخش است. اگر مشاهده  حرکت قابلاین  ، ، در حرکت علمیجهادسازندگی ، در در دفاع مقدس . است

به صورت خستگی ، با جدیت و  کار برای خدا باشد وداشته وجود  روحیه ی جهادی،  های گوناگون

نع ، موا یعنی از موانع عبور کردن کار جهادی پیش خواهد رفت. به این حرکتشود یقیناً ناپذیر انجام 

 .ق به کارشو و ، جهت را فراموش نکردن را فراموش نکردن، آرمان ها  کوچک را بزرگ ندیدن

فرایند به کارگیری  ، مدیریت .تشکیل شده است« جهاد»و « مدیریت»واژه مدیریت جهادی از دو جزء      

مؤثر و کارآمد منابع مادی و انسانی در برنامه ریزی سازماندهی بسیج منابع وامکانات هدایت و کنترل است 

یعنى  ، جهاد که برای دستیابی به اهداف سازمانی و بر اساس نظام ارزشی مورد قبول صورت می گیرد.

ی  معیار جهاد همان چیزی است که در کلمه. ایمانهدف و با  در میدان با مجاهدت، با تلاش، باحضور 

وجود یک در مبارزه دو چیز لازم است: یکی جد و جهد و دوم  .مبارزه وجود دارد. جهاد یعنی مبارزه

این تعریف را ارائه مدیریت جهادی  ازمی توان « جهاد»و « مدیریت»دو واژه  تامل دربا  دشمن در مقابل.

 نمود؛

فعالیت های دسته جمعی، مبتنی بر مبارزه در تمامی عرصه های علمی، سیاسی، رهبری و کنترل 

و... جهت نیل به اهداف راهبردی و کلان یک سیستم و رفع موانعی که در  ، نظامی اقتصادی، فرهنگی

 .رسیدن به آن وجود دارد

 ویژگی های مدیریت جهادی 6-1
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مدیریت اسلامی ، دانش محور بودن ، مدیریت جهادی شامل مؤلفه های زیادی می شود از جمله ،      

نظام ارزشی اسلام به انسان می آموزد که رفتارهای  .ی، فساد ستیز بودن برنامه ریزی ، مردمیهمراه با 

کمالات معنوی و ارزش نزدیک شود و انسان به خداوند خود را به گونه ای سامان دهد که در اثر انجام آن ، 

کارهایی که در عرصه ی مدیریت به وقوع می پیوندد نیز مشمول  به دست آورد. انجام را های والای الهی

مردم را بنده و مخلوق خداوند می داند و خدمت به آن « مدیر جهادی». از این رو یک می شودهمین قاعده 

 و آنرا جهاد در راه خدا تلقی می نماید. ها را عبادت می شمرد

و  قرار داده« رضایت الهی» در مسیر را تلاش خوددارای تفکر جهادی است تمام  فرد تیمدیری چنیندر      

به دنبال مطرح نمودن خویش و کسب مقام و شهرت نیست. فرد جهادگر هرچه به خدا نزدیک تر شده و 

نمونه می شود.  جام دهد، اکسیر جهاد او نیز ناب تر و کمیاب ترجهاد خود را ناب و خالص برای خدا ان

البته یک مدیر مسلمان ممکن است  های بسیاری از این مدیریت در درون انقلاب اسلامی دیده شده است.

نگاهی غیرعبادی به کار خود داشته و مانند پدیده ای مادی و دنیایی با آن برخورد کرده و نگاه خشک علمی 

چنین مدیریتی حتی اگر موفقیت  .و در چارچوبه منافع مادی حرکت کند به آن داشته باشد نیز و آکادمیک

هایی نیز در پی داشته باشد، آن موفقیت ها بسیار ناچیز بوده و چنین نحوه ی مدیریتی را نمی توان 

دانسته و بر رفتارهایش  ادیمدیر جهادی منافع انسانی را برتر از منافع م نامید.« مدیریت جهادی»

 ایدئولوژی اسلامی حاکم می باشد.

. پرقدرت بودن به و شوق به کار جدیت، خستگی ناپذیرمدیریتی است همراه با « مدیریت جهادی»     

تنهایی اگر همراه با جدیت و شوق نباشد، ممکن است در ادامه و بر اثر برخورد با مشکلات مسیر، به 

، شوق و خستگی ناپذیری انجام می  با جدیتیت جهادی کار مدیردر ر شود. سرخوردگی و ناامیدی منج

  .بن بست تلقی نمی گردد ،، قرب به خداوند است لذا موانع  تیچنین مدیری در هدف .شود

لازمه ی روحیه ی جهادی حرکتی بی وقفه در هر شرایط مکانی و زمانی و امکاناتی است و این امر،      

، آن چنان که رزمندگان دفاع مقدس الگوی عملی آن بودند که  خستگی ناپذیریحیه ی یعنی دارا بودن رو

شهرت و ثروت و  در سخت ترین شرایط، گاه تا چند شبانه روز، بدون استراحت به جهاد می پرداختند.

مقامات دنیایی در چشم چنین مدیری جلوه ندارد و مدح و ذم اطرافیان غرور و خلل در رفتار او ایجاد نمی 

 زیرا هدف او برتر از این مسائل است.،  کند
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از مؤلفه های مدیریت جهادی است. البته بدیهی است  عاقلانه برداشتن گام های بلند و خطر پذیری     

فقیت و پشتوانه ی هر گام بلندی، بررسی های علمی و داشتن برنامه ی صحیح است که یک که ضمانت مو

 مدیر جهادی از آن ها برخوردار است. 

را از ویژگی های مدیریت جهادی معرفی کرده اند. این موانع چنانچه  چالش با موانعمقام معظم رهبری      

نیز ذکر شده اند، می توانند ضعف های فکری و عقلانی، راحت طلبی، آسان گرایی، آسان  ایشاندر بیانات 

و چیزهایی از این قبیل باشند که یک « ما نمی توانیم»مثل  پنداری، گریز از چالش ها، عادت های تاریخی

ع عبور مدیر جهادی با توکل به خداوند متعال و با جدیت و خستگی ناپذیری خود از تمامی این موان

 خواهد کرد.

کارهای مفیدی به خاطر تأخیر و  گاهیاست.  چنین مدیریتینیز از ویژگی های  داشتن شتاب مناسب     

عدم شتاب مناسب، در زمانی به انجام رسیده اند که یا دیگر هیچ فایده ای نداشته اند و یا بسیار کم فایده 

ملازم با کندی نیست. در نتیجه،  ، دارد و اساساً تدبیر اموربوده اند. این شتاب به هیچ وجه منافاتی با تدبیر ن

 است.« مدیر جهادی»باید گفت تدبیر به موقع و شتاب در انجام کار ضامن موفقیت یک 

فراموش نکردن آرمان که به نظر می رسد در مدیریت جهادی نقش محوری داشته باشد،  دیگریمؤلفه      

 می شود؛ در بیانات معظم له یافتترین تعریف از آرمان های نظام به .ها و گم نکردن جهت و مسیر است

آنچه ما تصور می کنیم که وظیفه ی ماست، وظیفه ی مجموعه ی مسئولان کشور    

است، وظیفه ی دولت جمهوری اسلامی است، این است کره ایرن سره مؤلفره ی        

 داشته باشند: بزرگ را برای همه ی تصمیم گیری ها و همه ی اقدام ها در نظر   

مؤلفرره ی اول عبررارت اسررت از آرمرران هررا و اهررداف نظررام جمهرروری اسررلامی     

                کرره ایررن اهررداف و آرمرران هررا مطلقرراً نبایسررتی از نظررر دور بشررود کرره آرمرران       

                 اسررلامی را مرری شررود در جملرره ی کوترراهد ایجرراد تمرردن        نظررام جمهرروری                      

  « 1932/شهریور/13امام خامنه ای ، »  ..اسلامی، خلاصه کرد.   

 ؛برشمرد به ترتیب زیررا می توان مدیریت جهادی  ویژگیهایبا توجه به عبارات فوق 
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 نگاه ارزشی به وظایف محوله -1

 شوق و انگیزه -2

 خطر پذیری عاقلانه -9

 چالش با موانع  -3

 شتاب مناسب -8

 بصیرت داشتن  -3

 حرکت در راستای آرمان ها -7

 ، خودسازی،  توجه داشتن به خدا و اخلاص در کارها. مدیریت جهادی بایسته ها و ملزوماتی دارد     

داشتن روحیه ،  و انقلاب یاسلام ارزشهای پرهیز از انحراف تخریب شلوغ کاری و امور خلاف مصلحت

تلاش ،  رعایت قانون و انجام وظیفه و اجتناب از تداخل در سایر امور ، اخوت اسلامی برای پیشبرد امور

متناسب با شرایط و در عرصه های  داشتن روحیه گذشت ایثار و فداکاری،  بی وقفه و مستمر در کارها

داشتن روحیه ،  اشتیاق خدمت به اسلام و مسلمین بخصوص محرومان جامعهفعالیت کردن ،  گوناگون

کوشش برای نیل ،  تلاش و پیکار علیه فقر و تنگدستی و رذالت و ذلت،  ر انجام کارهاشجاعت و دلیری د

، داشتن روحیه شور و نشا  اسلامی ،  به آزادی واستقلال و خودکفایی واقعی بویژه در بخش کشاورزی

اورزی اعتقاد به اولویت کش،  آشنایی با علوم جدیدی که برای خدمت به مردم و آبادانی مملکت مفید است

اجتناب از دلسردی در هنگام بروز کسری ،  بیشترین خدمات با کمترین امکاناتانجام ،  در توسعه کشور

کوشش جهت انجام کارهای بسیار خوب و ،  نجات مظلومین از ظلم و گرفتاری،  بودجه یا مشکل در امور

، از مهمترین ملزوماتی  معهعبادت شمردن خدمت به مستمندان و محرومان جا،  عالی برای اسلام و مسلمین

 است که بایستی در مدیریت جهادی به آن اهمیت داد و در حرکت جهادی سرلوحه قرار گیرد. 

تأمل در این موارد و هدایت سیستم بوروکراتیک به این سمت و سو نقش ارزشی به سیستم اداری داده      

حاکم بر منافع مادی صرف می شود و جامعه را به سمت ارزشها سوق می دهد و  ، و در نتیجه منافع انسانی

 از گسست حاکم بر سیستمهای بوروکراتیک جلوگیری بعمل می آورد.

در ساخت دولت اسلامی که مسیر رو به رشد خود را طی می کند و بعنوان الگوی مناسبی در بیداری      

ست در چارچوبه روش بوروکراتیک و شیوه های سیاستی کشورهای مسلمان نشین مطرح شده ا اسلامی



18 
 

درس  حاکم بر جهان قرار گرفتن راه پیشرفت را دشوار می کند لذا حرکت جهادی ضرورت می یابد.

و روش  آموزی و عبرت از کارکرد مدیریت های غیرجهادی در حل مسائل و مشکلات ، راه را بر ایجاد

 تری می گشاید. مناسب

ضرورت تحقق جهانی ، و ارائه نظامی الگووار ،  رقبای با پیشرفت و رشد فاصله کاهش ضرورت     

عبور از انباشت مشکلات در حوزه های مختلف اقتصادی، اجتماعی، ،  اهداف مندرج در سند چشم انداز

تداوم ارزش ها و آرمان های ،  مقابله با فشارهای بی سابقه قدرت های سلطه گر،  فرهنگی و سیاسی

  .، ضرورت مدیریت جهادی را لازم می کند اقتضای اقتصاد مقاومتی،  اسلامیانقلاب 

داد فرهنگ جهادی بود. فرهنگ جهادی در همه صحنه ها و عرصه ها به  هدیه آنچه انقلاب اسلامی به مردم

رهنگ کار می آید و در زمینه کارهای زیربنایی کشاورزی و دامداری و امثال اینها هم از اول انقلاب روح و ف

. این روحیه با کارعلمی و نظم تشکیلاتی هیچ منافاتی رداین روحیه را باید حفظ ک .جهادی وارد میدان شد

آن جایی که حرکت و روح جهادی وجود  .کند ندارد بلکه کار علمی را هم همین روحیه جهادی بهتر می

کند. این روحیه باید در جامعه دارد انسان در ایمان و خدمت به دیگران حل می شود و خود را فراموش می 

 . گرددتقویت 

در جامعه ای که بر اساس ارزشهای دینی و ارج نهادن به شخصیت انسانها بنا شده است ، ضروری      

است که فرهنگ منطبق با مفاهیم دینی رواج یابد و محتوای آن دینی شود. بدیهی است که سیستم 

معه بوروکراتیک صرف ، الگوی و الگو گیری بدون تغییر و بدون دینی سازی و بومی سازی آن گرایش جا

را به سمت سرمایه داری سوق داده و منافع انسانهای بیشماری در این میان لگد مال می شود و جامعه 

طبقاتی را حاکم می کند. مدیریت جهادی از جمله مفاهیم دینی به شمار می آید و به سیستم خشک 

 بوروکراتیک محتوا بخشیده و آنرا هدفمند می کند. 

 مدیریت جهادی تحول در سیستم اداری با – 6-2

بدیهی است با درس گرفتن از تجربیات طولانی نظام اداری موجود و بهره گیری از تجربیات نهادهای      

انقلاب برای هر تحول اساسی ضرورت دارد ابتدا چهار چوب و اصول کمال مطلوب بر تشکیلات اداری 
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اهم اصول حاکم بر  ولی را صورت داد.مورد نیاز نظام اسلامی را ترسیم کرد و بر آن اساس هر تغییر و تح

 نظام اداری کمال مطلوب بدین قرار است:

اسلام دینی است کامل و همه جانبه گر که همه نیازهای . اصل عبادت در انجام خدمت به مردم -1

فردی و اجتماعی انسانها را در نظر داشته است. بارزترین جنبه اجتماعی عبادت ، خدمت به مردم و 

نیازهای آنان است که این امر بسیار مورد تأیید قرار گرفته است. ظهور این اصل در انجام برآوردن 

امور ، فضای حاکم بر جامعه انسانی را تلطیف کرده و همواره ردپای ارزشهای دینی در رفتارهای 

 اجتماعی دیده خواهد شد.

تماد مؤاخذه شدید و و در صورت ثبوت تخلف و سوء استفاده از آن اع اصل اعتماد حاکم باشد -2

 برخورد قاطع به عمل آید.

اجرای سیاستها بطریق به عمل آمده ولی  سیاست گذاری بصورت متمرکزدر چنین نظامی  -3

 با تفویض اختیار به رده های پایین تر صورت گیرد. غیرمتمرکز

ور در اجرای امبدین ترتیب که بدون دخالت مستقیم  اصل نظارت به جای اصل کنترل قرار گیرد. -4

تا از وسوسه شدن مسئولین  بر کار دستگاههای اجرایی نظارت محسوس و غیرمحسوس حاکم باشد

در تخلف از اعتمادی که به آنها شده و اختیاراتی که به آنان تفویض گردیده ، جلوگیری به عمل 

متخلف و سوء استفاده از اختیارات تفویضی که حق الناس میباشد به  در صورت مشاهده آید.

 با متخلف و خاطی برخورد گردد.شدت 

 اصل واگذاری امور اجرایی به مردم و نهادهای مردمی -5

دولت باید برای افزایش کارایی دستگاههای اجرایی و ارگانهای خدماتی حتی الامکان اداره امور 

آنها را به نهادهای مردمی که مستقیماً ذینفع هستند ، واگذار کند و خود در نقش سیاستگزار و ناظر 

بر حسن اجرای امور حاضر شود. اجرای قانون شوراهای اسلامی و واگذاری هر چه بیشتر امور به 

این شوراها نه تنها از بار دولت خواهد کاست بلکه از حجم دستگاههای اداری و بوروکراسیهای 

 حاکم بر آنها کاسته و بر کارایی آنها نیز خواهد افزود.

 جای اصل روزمزدیای اصل کارمزدی بتشویق و توسعه اجر -6

از آنجا که نظام اداری بدون توجه به بازده کار آن دستگاهها و صرفاً براساس حضور فیزیکی      

دستگاه و یا مجموعه آن کارکنان در محل کار قوام یافته است بازدهی و کارایی آنها اعم از اجزاء 
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معیشت کارکنان و با حفظ  مورد توجه نبوده است. نظام اداری مطلوب باید در عین تأمین حداقل

 کیفیت کارها اصل کارمزدی را تشویق نموده و فرقی میان کارکنان فعال و غیرفعال قائل باشد.

 به نظام در استخدام کارکنان اداری اسلامی اعمال اصل تعهد -7

اعتقاد و دلسوزی برای پیشبرد اهداف نظام اسلامی ایجاب می کند که تخصص ها در خدمت تعهد 

سلامی قرار گیرد و کارکنان بخصوص مدیران اجرایی خدمت در دستگاههای اداری را به نظام ا

 عبادی تلقی نمایند تا بر تحرک دستگاههای اداری بیفزایند. –همچون یک تکلیف شرعی 

ایجاد چنین تشکیلات اداری که مطلوب نظام اسلامی باشد تنها با قبول و پذیرش اصول و 

، محمدی »  انجام تحولی بنیادین در نظام موجود اداری عملی می باشد.چارچوب فوق و براساس آن 

1955 : 252-251 » 

 و پیشرفته مطلوبمدیریت جهادی؛ مدل  -6-3

مدیریت جهادی با تعریفی که از آن شد و با توجه به تجربیات ابتدای انقلاب مدلی را پیش روی ما قرار      

دن آن می توان الگوی ارزشی و دینی را به جامعه بشری عرضه کرمند  می دهد که با سازمان دهی و نظام

 نمود. 

آن توسط مدیریت جهادی می توان امید داشت که  اصلاح بنیادینبا توجه به ضعفهای بوروکراسی و      

سیستم مریض بوروکراسی با مدیریت جهادی درمان گردد و نمونه اجرایی مناسبی را برای اداره نمودن 

فراهم آورد. قبل از پرداختن به نوع ترمیم و ارتقاء سیستم بوروکراسی جامعه و خدمت رسانی به مردم 

ضعفهای اساسی آن اشاره می شود سپس شیوه حل معضلات آن  توسط مدیریت جهادی بطور اجمال به

 مدیریت جهادی بیان می نماییم. توسطسیستم را 

بازدارنده و مانع توسعه و پیشرفت  در نظام اداری بوروکراسیبا تأمل اندک به این نتیجه می رسیم که      

. آنچه در دنیاى واقعى نیافته است املک آل و ذهنى است که در عمل هیچ گاه تحقق اى ایدهنمونه  می باشد.

و در عمل با آنچه در نظریه  دارد بسیاری تفاوت ایده آل آن، با نمونه  گیردبه نام بوروکراسى شکل مى 

بوروکراسی مطرح بوده است فاصله دارد و پس از تجربه این سیستم ، معایب زیادی را با خود به همراه 

 داشته است.
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و در چارچوبه  انعطاف است هاى مکتب کلاسیک، خشک و غیر قابل مانند سایر نظریهبوروکراسى نیز      

ترسیم شده گرفتار آمده و انعطاف پذیری در پیشرفت کیفی آن دیده نمی شود و پیشرفت آن در بزرگ شدن 

 و پیچیده شدن سیستم می باشد.

ردد و این تأکید باعث دورماندن از هدف گ، بیش از اندازه بر رعایت مقررات تاکید مى  در بوروکراسى     

باشند، خود تبدیل به هدف شود؛ زیرا به جاى این که قانون و مقررات ابزارى براى نیل به هدف اصلى مى 

بازماندن از رشد تأکید بسیار بر قوانین و مقررات و محصور کردن کارکنان در چارچوب آنها، باعث می شود.

سلسله  .دهد گردد و مقام انسان را تا حد یک ماشین و ابزارانجام کار تنزل مى و خلاقیت و نوآورى آنان مى

 عدم انعطاف سازمان در مقابل تغییرات محیطی - مراتب خشک اداری باعث کاهش انگیزه کارکنان می شود

 .متضمن یک طرح پیچیده مبتنی بر وظیفه است کهاز ضعفهای اساسی آن به شمار می رود 

رسمی در سازمان موجب انحراف از بوروکراسی است در صورتی که روابط غیر رسمی می  روابط غیر     

هرگونه رفتار خارج  .تواند شکل منظمی به خود بگیرد و تاثیر زیادی در نتایج و عملکرد سازمان داشته باشد

انسانی نشان از قالب های رسمی سازمان به کارآیی آن صدمه می زند اما مطالعات صاحبنظران مکتب روابط 

عدم توانایی بوروکراسی  شود. میموجب افزایش کارآیی سازمان  و هدفمند روابط غیر رسمی ه استداد

برای حل و فصل پاره ای از مشکلات و موانعی بویژه از نوع روابط انسانی است که از طریق مقررات 

 .رسمی و مصوب سازمان امکان حل آنها وجود ندارد

اعضای یک سازمان را تنها از طریق اداری و سلسله مراتب سازمانی ممکن می سازد بوروکراسی رابطه      

ارتقا در موسسات و سیستم های بوروکراتیک به شیوه  .که این نوع ارتبا  مانع پیدایش روحیه قوی می شود

دان های مختلف اثرات نامطلوب برجای می گذارد. اگر ارتقای سازمانی به شایستگی وابسته باشد، کارمن

یافته اند، پیدا  عر دوستانه نسبت به کسانی که ترفیعادی سازمان از آن محروم می مانند و حتی روابطی غی

 .می کنند و اگر ترفیع بر اساس سابقه خدمت باشد، انگیزه برای بروز لیاقت و شایستگی از بین می رود

گر ه به صورت یک علت طبیعی جلو ترس رده های پایین از مقامات بالا در سازمان های بوروکراتیک     

سازمان های بوروکراتیک  .شده و جسارت هیچ گونه نوآوری فراتر از محدوده شرایط و رفتار عادی ندارند

و اثری از نوآوری و  پس از سازماندهی و تشکیلاتی شدن، به سمت محافظه کاری گرایش پیدا می کنند

در قالب محدود و در چارچوبه قانون خشک و غیر  خلاقیت مناسب در آن دیده نمی شود و رفتارها را
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انسان و انسانها می شود در صورتی که این منعطف شکل می دهد و این قانون است که حاکم بر رفتارها 

است که قانون را بعنوان قرارداد اجتماعی برای رفاه حال خود ساخته است و لذا بدیهی است وقتی قانونی 

و بحران کند ، بایستی اصلاح گردد و در راستای خدمت به انسان  ار چالشمنافع ارزشی و انسانی را دچ

قرار گیرد نه اینکه حاکم بر روابط انسانها گردد و اخلاقیات عملی جای خود را به قوانین خشک و 

 غیرمنعطف بدهد.

 اهداف شدن قربانی پذیری، انعطاف نداشتن دیوانسالاری، در افرا  اثر بر کارکنان خلاقیت بردن ازبین     

اصلی  از معایب ، بورورکراتیک های سازمان در انسانی روابط گرفتن نادیده بوروکراسی، قالب در

بوروکراسی به شمار می رود که جامعه شناسان و متفکرین به دنبال راه حل بوده اند اما همچنان این نقائص 

 هست و روز به روز بر پیچیدگی بوروکراسی افزوده می شود. 

بر اساس آموزه های اسلامی و با توجه به ویژگیهای ملحوظ در مدیریت جهادی می توان امید داشت      

مدیریت جهادی به نوعی ، فرهنگ را در اقتصاد  که سیستم بوروکراتیک را به مسیر صحیح هدایت نمود.

شاخصه های ذیل به با توجه به  وارد می کند و به اقتصاد نیز با رویکردی فرهنگی اجتماعی می نگرد.

 بررسی تأثیر مثبت مدیریت جهادی در سیستم بوروکراسی می پردازیم؛

تاثیرى انى رو و انسانى عوامل بلکه نیست، مادى عوامل تابع تنها کارکنان، تولید بازده میزان -1

 .بیشتر بر آن دارد

 .است معنوی های انگیزه دارای موجودی عنوان بهانسان  -2

 .، نقشى مهم در افزایش بهره ورى و رشد کارکنان دارد مدیران رهبرى و مدیریت نوع -3

آنچه به عنوان مسأله اساسی در جامعه مورد نظر است بحث اقتصاد است و از باب مقدمه بر فرهنگ نیز      

هر چند براساس برخی از شرایط خاص، تقدم آن براساس اهمیت بنیادین آن باشد؛ زیرا اقتصاد،  تقدم دارد.

یابد؛ مهمترین ابزار تمدنی و مقدمه تحقق آن است؛ اما شکی نیست که جامعه در سایه اقتصاد استقرار می

کند. پس عمل می زیرا اگر اقتصاد به معنای قوام بخش جامعه باشد؛ در حقیقت همانند ستون اصلی خیمه

این اقتصاد است که ستون برپایی جامعه است. علت این تقدم و اهمیت، از آن روست که افراد جامعه برای 

دهند تا در ای را تشکیل میپاسخگویی به نیازهای ابتدایی خود که همان اقتصاد باشد گرد هم آمده و جامعه
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را دریابند و تامین کنند. لذا در آیات قرآنی گاه اقتصاد بر سایه سار آن بتوانند با امنیت تمام، آسایش و رفاه 

 های سعادت مانند امنیت و آرامش مقدم شده است.سایر شاخص

؛ زیرا استهای تمدنی، یک تقدم مقدمی اما شکی نیست که تقدم اقتصاد بر فرهنگ و دیگر شاخصه     

از تامین اقتصاد ولو در حد قابل انتظار و در ها پس تواند هدف غایی و نهایی باشد؛ از این رو انساننمی

روند؛ زیرا فرهنگ در معنای عام آن یک سطح کف آن، به سراغ امور دیگر چون فرهنگ و مانند آن می

به فرهنگ رسیدن  . لذا در این نگاه اقتصاد بستری مقدمی است برایهدف اصلی و غایی برای بشریت است

است که حاکم بر اقتصاد می شود و جامعه را به سوی مدینه فاضله ارزشی و این ارزش و محتوای ارزشی 

 سوق می دهد.

 همچنین و دهنده جهت عنوان به فرهنگ و مقدمه عنوان به اقتصاد تامین با اسلامی تمدن به  دستیابی     

 جهادی مدیریت و ملی عزم چون عناصری تامین نیازمند که است اساسی اصل یک تمدنی، حرکت غایت

و مستقل و شکوفا را در کنار فرهنگ  سالم اقتصاد چون اهدافی تحقق و موفقیت توانمی زمانی زیرا است؛

اسلامی به دست آورد که ملت پس از جزم به حقانیت و درستی راه، در مقام عمل، عزم ارادی خود را به 

 مدیریت و همراهی شود. ، جهادی فرهنگبا  ، نمایش گذارند و این عزم ملی و اراده

نهضت و انقلاب خود را بر پایه اقتصاد و معیشت و رفاه قرار نداد و  1987، ملت ایران در سال  هرچند     

مبنا را اقتصاد ندانست و انقلاب اسلامی را بر اساس اندیشه های الهی معمار و رهبر کبیر انقلاب اسلامی 

اما با مرور زمان و گذشت ایام و سیر انقلاب بنیان گذاشته و پا در عرصه مبارزه با طاغوت نهاد،  امام خمینی

اسلامی این واقعیت روز به روز بیشتر از گذشته عیان شد که اقتصاد هرچند به عنوان زیر بنای انقلاب نبوده 

 .ترین ابزار تداوم و حیات انقلاب اسلامی مطرح می باشدو نیست، اما به عنوان کلیدی

رسیدن به اقتصادی شکوفا و مترقی و بدون وابستگی بتواند ما را  نقشه راهی که مقام معظم رهبری در     

به آرمان های مترقی انقلاب اسلامی رهنمون سازد همان اقتصاد مقاومتی است. اقتصادی که با تکیه بر 

، با رویکردی دانش محور و تعامل صحیح با دنیای توانمندی های داخلی و ظرفیت های درونی کشور

 .شده است خارج بنیان گذاشته
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گیرد و مدیریت جهادی و مدیریت انقلابی یک روحیه است که به عنوان ملکه در افراد شکل می     

ها و خلق و خوی بشر گونه نیست که با شعار بتوان آن را تحقق بخشید؛ بلکه همانند دیگر منشاین

فرد درآید. در این صورت  بایست با تمرین و تکرار ایجاد و نهادینه شده و به عنوان شاکله شخصیتیمی

 .توان از یک شخصیت انقلابی و جهادی، مدیریت جهادی را انتظار داشتاست که می

جامعه حاکم است و بر اساس مبانی دینی  بر با توجه به ویژگی های مدیریت جهادی که در آن ارزش     

انسانها خارج نمود و انسان ها را  شدنشکل می گیرد ، سیستم بوروکراسی را می توان از حالت ماشینی 

فراتر از ضوابط خشک اداری دانست و قوانین غیر منعطف را در صورتی قابل ارائه بدانیم که در مسیر 

خدمت رسانی باشد نه اینکه فراتر از منافع انسانی حرکت کند. مدیریت جهادی می آموزد که منافع انسانی 

ایت کرد که به این هدف مدیریتی می توان قوانین را به سمتی هد حاکم بر هرگونه منافعی است لذا با چنین

و با ایجاد انگیزه در نخبگان و خواص جامعه ، سیستم را از حالت رکود و یکنواختی خارج  نزدیکتر شود

نمود. مدیریت جهادی فرهنگ اقتصادی را بر جریان اقتصاد وارد می کند و به آن حیات می بخشد و 

 با ایجاد انگیزه مناسب در افراد ممکن می سازد. پیشرفت اقتصادی را

شود که نیازمند همت عالی و البته شکی نیست که انسان در مقام عمل همواره با مشکلاتی مواجه می     

تواند تردیدهایی را در صبر و بردباری و مقاومت و استقامت است؛ زیرا نبود مقتضیات و بودن موانع، می

 . شوند که دارای عزم باشندرو تنها کسانی موفق میاین مقام عمل موجب شود. از

ثمر باشد؛ چنان که مدیریت عادی و عزم داشته باشد، ولی مدیریت نشود ممکن است بی جامعهاگر      

تواند سرمایه گرد آمده از عزم ملت را تباه سازد. بنابراین لازم است که دولتمردان غیرجهادی دولت نیز می

ین حماسه و بیرون از مدیریت معمولی در قالب یک مدیریت خاص که از آن به مدیریت جهادی یاد شده، ا

 .گیرندتوان توفنده و تاثیرگذار ملت را هدایت و مدیریت کنند و به سرعت از آن بهره

اگر مدیریت جهادی یا همان کار و تلاش با نیت الهی و مبتنی بر علم و درایت حاکم باشد، مشکلات      

قابل حل است و کشور  آمیزِ قدرتهای جهانی و در شرایط دیگر،کشور، در شرایط کنونیِ فشارهای خباثت

 .حرکت رو به جلو را ادامه خواهد داد

 جمع بندی و نتیجه گیری
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 اداری درنظام افول آن و زوال از کردن آن بطوریکه نهینهاد و جهادی تیریمد فرهنگ و در توسعه ی     

 نیا یمبان ، مناسب های برنامه رییکارگ به شد و با وارد جهادی روش همت و بایستی با شود ، رییجلوگ

 توسعه مدیریت جهادی پرداخت. آن اجرای و کردن نهینهاد ، جیترو ، بسترسازی نمود و به نییتب فرهنگ را

ادی یبن و یانیبن ، ای شهیر ، یعمق توسعه به یسطح توسعه از و عمق به سطح از و باطن به ظاهر از گذر

 .فرهنگ نیمحتوای ا و معنا به دادن تیاهم و یفیک توسعه به یکم توسعه از است

غالب  و ریفراگ ، یارزش تفکر کی عنوان به جامعه ، مختلف عموم مردم و اقشار نیب در تفکر نیرواج ا     

 نیا یارزش و اعتقادی اصول و یمبان دیبا ابتدا از راههای مناسب فرهنگ سازی در این عرصه می باشد. در

 نظام بر فرهنگ حاکم و جامعه یفرهنگ عموم بر حاکم طیشرا با را آن و میکن ییرا شناسا فرهنگ جهادی

 دیبا جهادی فرهنگ به جهادی آهنگ رایب. مینمائ منطبق روز ازین اساس بر های مختلف عرصه در اداری

 . میفرهنگ بکن نیا دیزا و یاضاف های شیرایاصلاح پ به اقدام

امام  است. اکبر جهاد عنوان تحت نفس با مبارزه فرهنگ جهادی در یتیریمد یاصل ارکان از یکی     

 در راه جهاد نیبالاتر و نیبزرگتر که نفس دانسته اند با جهاد ، فرهنگ جهادی یاصل هیپا خمینی اساس و

ت یریمد خودمان بر میما نتوان رییتعب به و نباشد نفس با جهاد اگر یعنی است. شیخو شتنیخو یسازندگ

 عاجز خودشان اداره کردن از که افرادی .میت کنیریمد خود جامعه ای سازمان ای طیمح بر میتوان ینم م،یکن

 روی آنها به شوند جامعه ساخته افراد نکهیا از قبل اگر .کنند تیریمد و اداره را گرانید توانند ینم هستند

معارف الهی در جامعه تأثیر بسزایی دارد. زندگی فردی و  .کشانند یم فساد به را جامعه آن آنها اوردیب

اجتماعی مسیری است برای مجاهدت در راه خدا و هرلحظه زمانی برای رسیدن به خداوند تلقی می گردد. 

در جامعه دینی به وضوح نقش مفاهیم دینی در رفتارهای  خدمت به مردم برگرفته از جهاد در راه خدا است.

 می شود و با نوعی احساس اخوّت و برادری افراد را بهم دیگر نزدیک می کند.افراد جامعه دیده 

و ایجاد انگیزه وحدت و  بودهروحیه خدمتگزاری در راه اعتلای نظام اسلامی موثر در این فرهنگ      

. فرهنگ جهادی و حرکت در این راستا تکلیف الهی بشمار می آیدهمدلی از نتایج حرکت جهادی 

 د.محسوب می شو

و با مکاتب غربی  استجامعه دینی جامعه ای انسانی و در راستای اعتلای ارزشهای انسانی و رشد آن      

که صرفا به دنبال منافع مالی و مادی هستند تمایز خود را نشان می دهد. در این جاست که روش مدیریت 
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ن بر امکانات انسانی در راه جهادی خود را پررنگ نشان می دهد. یعنی نوعی حرکت و مدیریت که تکیه آ

 توسعه و رفاه انسانهاست و امکانات مادی و مالی نقش حاشیه ای دارد.

 توان می را مدیریت جهادی و فرهنگ کردن نهادینه در راهبردی تفکر کردن نهادینه برای گام مهمترین     

 برای جهادی مدیران گیری جهت که دانست جهادی مدیریت فرهنگ و های شاخصه نمودن شفاف در

 گرداند. می شفاف و روشن را منابع سازماندهی و ریزی برنامه

 موجود یسازمان فرهنگ یابیارز و یبررس برای مشخص چارچوب کی نمودن فراهم ن راستایا در     

 انداز، چشم و شود نیتدو ستیبا یم فرهنگ جهادی در انتظار مورد و فرهنگ مطلوب .است ضروری

 نیتدو مهارت دیبا جهادی رانیمد گرید عبارت به .گردد نییتب راهبردی کردیرو در آنوارزشهای  تیمأمور

 ای قله سوی به را خود میت که کوهنوردی مانند به و باشند داشته را سازمان راهبردی رییگ م جهتیترس و

 .اندیبنما آنها ش روییپ حرکت را رییجهت گ از یروشن میترس کند یت میخاص هدا

توجه به تولیدات داخلی و صادرات  ، کارشناسانه و مدبرانه به مشکلات اقتصادی و معیشتی مردمنگاه      

به سمت خدمات  برنامه هاسوق دادن ،  شناسایی نیازهای ضروری و اساسی مردم در حوزه اقتصاد ، کالا

دنیای خارج و روابط نگاه واقعگرایانه به اقتصاد جهانی و چگونگی نحوه تعامل با ،  عمومی و ضروری مردم

سرعت عمل لازم در حل و فصل ،  های موجود در کشورها و توانمندیشناسایی صحیح ظرفیت،  کشورها

گیری صحیح و به موقع از بهره،  پرهیز از هرگونه شتاب زدگی در تصمیمات کلان،  موضوعات و مشکلات

ح و گیری صحیبهره،  در داخل کشورظرفیت ها و امکانات و پتانسیل های سیاسی و اقتصادی و فرهنگی 

بالا بردن هزینه های کالاهای ،  متناسب کردن قیمت ها با درآمد مردم،  مناسب از منابع در داخل کشور

توزیع عادلانه بر حسب نیاز در سطح کشور به منظور افزایش انگیزه در جهت حمایت ،  وارداتی تجملاتی

برابر برای تمامی بنگاه های اقتصادی و سرمایه گذاران ایجاد فرصت های ،  از سیاست های اقتصادی

ی داخلی در تبلیغ و تشویق مردم به مصرف می ابزار فرهنگی کشور و رسانه هاسوق دادن تما،  داخلی

کاهش تعطیلات ،  وری کار در سطح کشورساعات بهره بالا بردن،  صحیح محصولات و تولیدات داخلی

تصویب و تسهیل ،  های خرد اقتصادی در داخل کشور در جهت افزایش تولیدبالا بردن نقش بنگاه ،  رسمی

نگاه ویژه به مناطق محروم و کم برخوردار به منظور ،  قوانین برای کارآفرینی و حمایت از تولیدات داخلی

و بسیاری شاخص های دیگر از  ایجاد و برقراری عدالت اجتماعی و بالا بردن انگیزه های حمایتی مردم
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رهای اساسی مدیریت جهادی است که بر اساس آن می توان تصمیمات درستی را اتخاذ و سیستم رایج محو

ا به سمت سیستم ارزشی هدایت نمود و بوروکراسی حاکم بر روابط اداری را به سیستمی در کشور ر

 منعطف و در خدمت پیشرفت و تعالی جامعه اسلامی قرار داد.
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